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Santiago de Cali, junio 12 de 2018

Doctor

CESAR AUGUSTO GALVIZ M.
Gerente General

E.S.D.

Dando cumplimiento al Plan Anual de Auditorias 2018 y en el marco de la Ley 87
de 1993, a la Oficina de Control Interno le compete medir y evaluar la eficiencia,
eficacia y economia de los controles, asesorando a la Alta Direccion en la
continuidad del proceso administrativo, la revaluacion de los planes establecidos y
en la introduccién de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas
u objetivos previstos por la Entidad.

Es por ello que la Oficina de Control Interno en cumplimiento de las normas,
realizd el primer seguimiento de 2018, el cual se orientd en verificar el
cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 “Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica Nacional”, sus decretos reglamentarios y demas
normas concordantes, por lo que presentamos para su conocimiento y fines
pertinentes, el informe de evaluacion y seguimiento realizado con corte a mayo de
2018.

INFORME DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Objetivo General:

Realizar evaluacion y seguimiento a la pagina web del Canal, con el fin de verificar
el grado de cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y sus decretos reglamentarios.

Objetivos Especificos:

o Verificar que en la pagina web de la Entidad, se encuentren publicados los
requisitos minimos exigidos por la Ley.

e Presentar el estado de avance de la informacién publicada con corte a

- mayo de 2018, en el cumplimiento de la Ley. |

¢ Realizar las recomendaciones pertinentes de acuerdo a lo observado en el
seguimiento.

Criterio:

Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestién pulblica”.

Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan oftras
disposiciones”.

Decreto Nacional No. 103 de 2015, “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley
1712 de 2014 y se dictan otras disposiciones”.

Decreto Nacional No. 1081 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Presidencia de la Republica”.
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Resolucion No. 3564 de 2015 expedida por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, “Por la cual se reglamentan los articulos
211211, 21.1.21.11, 2.1.1.2.2.2 y el paragrafo 2 del articulo 2.1.1.3.1.1 del
Decreto No. 1081 de 2015”.

Alcance:

Evaluacion y seguimiento al proceso de publicacion y divulgacién de la
informacion, en la pagina web de la Entidad con corte a mayo de 2018.

Metodologia:

Para el desarrollo del presente informe de seguimiento, se utilizd como referencia
la Matriz de Cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y Resolucion
MINTIC 3564 de 2015, elaborada por la Procuraduria General de la Nacion;
herramienta que se diligencié y sirvi6 de base para realizar el seguimiento; esta
informacion se revis6 con el Director de Técnica y Sistemas, verificando cada
requisito de la norma en la pagina web de la Entidad.

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO

El resultado se presenta de acuerdo a la Matriz de Cumplimiento de la Ley de la
Procuraduria General de la Nacién, y a los estandares para publicacidn y
divulgacion de la informacién, establecidos en la Resolucién No. 3564 de 2015,
expedida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
— MINTIC.

A. Publicacién de informacién en seccion particular del sitio web oficial: La Entidad
cuenta con pagina web: www.telepacifico.com, en la pagina principal se cuenta
con el link de transparencia, como lo establece el Decreto No. 103 de 2015 en
su articulo 4.
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B. Criterio diferencial de accesibilidad: La Ley 1712 de 2014 en su articulo 8
establece: “Con el objeto de facilitar que las poblaciones especificas accedan a
la informacion que particularmente las afecte, los sujetos obligados, a solicitud
de las autoridades delas comunidades, divulgaran la informacion publica en
diversos idiomas y lenguas y elaboraran formatos alternativos comprensibles
para dichos grupos. Debera asegurarse el acceso a esa informacion a los
distintos grupos étnicos y culturales del pais y en especial se adecuaran los
medios de comunicacion para que faciliten el acceso a las personas que se
encuentran en situacion de discapacidad”.
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La Entidad debe establecer mecanismos y/o herramientas para que la poblacion
en situacion de discapacidad, pueda acceder a la informaciéon que publica la

Entidad en su pagina web y que les es de interés.

C. Se realizé verificacion del cumplimiento de lo establecido en la Ley 1712 de
2014, Decreto 103 de 2015 y Resolucion 3564 de 2015, utilizando como
herramienta la matriz de cumplimiento elaborada por la Procuraduria General
de la Nacién, observando lo siguiente:

Como resultado del seguimiento, se muestra en la grafica el grado de
cumplimiento en la publicacién de la informacioén contemplada en la normatividad.

Grafica No. 01

CUMPLIMIENTO LEY DE
TRANSPARENCIAY ACCESO A LA
INFORMACION
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A continuacion se detalla cada aspecto de acuerdo a los lineamientos dados por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — MINTIC, asi:

1. Mecanismos de Contacto con el Sujeto Obligado

Hace referencia a la informacion relacionada con los datos basicos del sujeto
obligado, especificando los canales de comunicacion para los ciudadanos,
usuarios y grupos de interés disponibles. Esta informacion debe estar publicada en
el pie de pagina.

Cuadro No. 01

C de informacién

Categorfa J

Subcategoria

i

Descripcion

Seccién particular en la pagina de inicio del sitio web del sujeto obligado.

7

Mecanismos de
contacto con el
sujeto
obligado:

-

11

o

entidad.

Espacios fisicos destinados para el contacte con la!

o

Teléfonos fijos y mdviles, lineas gratuitas y fax,
incluyendo el indicativo nacional e internacional, enel
formato (57+Numero del drea respectiva).

7

Ley 1712 de 2014, Art.

Mecanismos para la

o

Correo electrénica institucional,

Ubicacidn Sitio Web

Se ubica en el pie de
pdgina

.

%

atencién al cividadano

(9

Correo fisico o postal,

.

%

7

Link al formulario electrénico de solicitudes,
peticiones, quejas, reclamos y denuncias,

_

tink al lado
izquierdo de la
pagina principal

1.2

- {Ubicacidn del sujeto obligado.

Localizacién fisica,

- |Ubicacion fisica de sedes, dreas, regionales, etc.

sucursales o regionales,
horarios y dias de
atencidn al publico

- iHorarios y dias de atencién al publico.

Ley 1712 de 2014, Art.

Enface a los datos de contacto de fas sucursales o

regionales.

Se ubica en el pie de
pégina

13

- {Disponible en la seccidn particular de transparencia.

N

- |Disponible en ei pie de pdgina principal.

N

/

Correo electronico para

notificaciones judiciales [~

- |Disponible en la seccidn de atencién a {a ciudadania.

Ley 1712 de 2014, Art.

N

automatica.

N
3
Con” acuse -de recibido al remitente de forma N\

.

Transparencia/
contratacion/
convocatorias

14

Politicas de seguridad
de |a informacidn del
sitio web y proteccién
de datos personales

establecido en la ley 1581 de 2012.

§
.
.

-
§

Enface que dirija a las politicas de seguridad de la
informacion, ademds de las condiciones de uso de la
- linformacion referente a la’ proteccién de datos
personales publicada en el sitio web, segin lo

.

\

Transparencia/
politicas, planes,
programas y]
proyectos/politicas v|
en  transparencia/|
normatividad/
acuerdos, decretos v
resoluciones/2017

Fuente: Matriz de cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Resolucién 3564 de 2015 - PGN
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En el pie de pagina del sitio web, se encuentra disponible la informacién que
establece la Ley 1712 de 2014, articulo 9 literal a).

2. Informes de Interés

Hace referencia al conjunto de datos abiertos que publica el sujeto obligado, asi
como aquella informacion adicional de interés para los ciudadanos, usuarios y
grupos de interés disponibles.

Cuadro No. 02

Categoria de informacion Normatividad Cumplimiento
, , L ’ Ubicacion Sitic Web
Categoria Subcategoria Descripcion . S va PARCIA: N/g ‘.,
Transparencia/
instrumentos  de
Publicar datos abiertos generados por el sujeto estion de
" |obligado en susitio web ’ i j Ley1712de 2014 Art X ignformacién
2.1 |Datos abiertos 6 ' 11, lit. k); iblica/dats
ica/datos
Dec. 103/15, Art, 11 pu
abiertos
- | Publicar datos abiertos en el portal www.datos.gov.co.
ctudios Estudios, investigaciones y otro tipo de publicaciones
. o de interés para ciudadanos, usuarios y grupos de
2.2 jinvestigacionesy otras L, . o
S interés, definiendo una periodicidad para estas
publicaciones. .
publicaciones.
Se ubica en fa parte
inferior de la pagina
Convocatorias dirigidas a ciudadanos, usuarios y grupos principal, o también
2.3 |Convocatorias - |de interés, especificando objetivos, requisitos y fechas se puede acceder,
de participacién en dichos espacios. por  transparencia/|
contratacion/
convocatorias
Lista de preguntas frecuentes con las respectivas Link . atencién al
Preguntas y respuestas X . L s
24 frocuentes - [respuestas, relacionadas con la entidad, su gestion y pliblico/preguntas
los servicios y tramites que presta. frecuentes
Informacién de 25 |Glosario Glosario que contenga el conjunto de términos que usa link atencién  al
2 interés " ta entidad o que tienen relacion con su actividad. piblico/glosario
Link noticias, a cual
Seccidn que contenga las noticias mds relevantes para se mantiene
2.6 {Noticias - [sus usuarios, ciudadanos y grupos de interés y que actualizada con 13
estén relacionadas con su actividad. informacion  mds|
importante
- N
Transparencia/
27 Calendario de Calendario de eventos y fechas clave relacionadas con informacion
" lactividades los procesas misionales de la entidad. orgénica/calendario
de actividades
. Ei sujeto obligado disefia y publica informacién dirigida
Informacién para nifias, g " § o e . g .1 ley1712de 2014, Art.
28 | - |para los nifios y jovenes sobre la entidad, sus servicios X
nifios y adolecentes \. e 8
0sus actividades, de manera didactica.
Historia del Canal en
transparencia/
informacion
orgénica/nuestra
- - - . historia; se da a
s Informacidn general o adicional Gtit para los usuarios,| Dec. 103, Art. 42, '
2.9 |informacion adicional | - | o conocer a  los
ciudadanos o grupos de interés. Num. 4 )
usuarios fa cobertura
de sefial del Canal
en  transparencia/
informacion
orgdnica/cobertura

Fuente: Matriz de cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Resolucion 3564 de 2015 - PGN

Se observa que la publicacién de datos abiertos en la pagina web es parcial,
porque solo se han publicado los estados financieros, para que esté completa la
informacion, falta publicar los requisitos minimos establecidos que son el registro
de activos de informacion y el indice de informacion publica reservada y
clasificada, las cuales estan en proceso de elaboracién. Para la Entidad no aplica
la publicacion en el portal de datos abiertos, ya que no aparece su nombre en él.
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La Entidad realiza otro tipo de publicaciones de interés para los ciudadanos, como
la programacion de la parrilla, donde el interesado conoce que dias y a qué horas
se transmiten los programas que ofrece el Canal y que son de su interés.

En la pagina web, se encuentra publicado como informacion adicional de interés
para los ciudadanos como lo establecen las normas, como la historia del Canal, Ia
cobertura de la sefial para que los interesados puedan disfrutar de los programas.

3. Estructura Organica y Talento Humano

Hace referencia a la informacion sobre las funciones y la estructura del sujeto
obligado, asi como directorio de servidores publicos, entidades y grupos de

interés.

Cuadro No. 03

Categoria de informacion Normatividad Cumplimiento
_— . bicacion Sitio Web
Categorfa :1 Subcategorfa " Descripcién ‘e i) S| Nn [PARCIA IN/A v ‘e
ey » Transparencia/
Mision y vision de acuerdo con la norma de creacién o ) L
R i , - . informacion
3.1 |Misidnyvision - [reestructuracion o segun lo-definido en el sistema de X organica/mision
gestion de calidad de la entidad, . g .
vision
Funciones y deberes de acuerdo con su norma de
, creacidn o reestructuracion. Si alguna norma le asignal Ley 1712 de 2014, Art.
3.2 {Funcionesydeberes | - ) i . . S . X
funciones adicionales, éstas también se deben incluir 9, lita)
en este punto.
13 Procesos y Procesos'y procedimientos para 13 toma de decisiones| Ley 1712 de 2014, Art. p
" |procedimientos enlas diferentes dreas. 11, litc)
- |Estructura orgdnica de la entidad. X .
Publicado de manera gréfica y legible, en un formato Transparencia/
. - . 8 viegioe tey 1712 de 2014, Art. | X infomracion
3.4 |Organigrama accesible y usable, X .
e o " 9,lita) organica/
Descripcién de la estructura orgnica, donde se dé
- » s . X cronograma
informacidn general de cada division o dependencia.
Directorio de informacidn de los servidores piblicos y
contratistas incluyendo -aquellos que laboran en las| ¥
sedes, dreas, divisiones, departamentos y/o régionales
seglin corresponda,
Publicado en formato accesible y reutilizable, con fa .
I B Transparencia/
siguiente informacion; inf »
Nombres y apellidos completos. X mormacion
2 - yap - pIEes. e organica/directorio
b | Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento. X do
; Forma'c;or? alca:en;xca. P i funcionarios/directo
- E):penencxa a Ofa.; Zro eszzna. — - fio de fundionarios;
Estructura . o mpl eo., cargo’o aTtxw a dque essmpena l() n caso eI S se tiene enlace con
3| orginicay Plredor|?l e e co?trat'stas el rol que desempefia con base en e ey‘ e ,d . ol SiGEP
talento humano| 3.5 informacion fie objeto contractual). 9, litc); Dec 10? e
servidores publicosy ¢ Dependencia en fa que presta sus servicios en la| 2015, Art, 5, Pardgrafo ¥
contratistas entidad o institucién 1
g | Direccion de correo electrdnico institucional. X
h | Teléfono Institucional. X ]
Transparencia/
informacion
. |Escala salarial segin las categorias para servidores X orgdnica/directorio
i . )
publicos y/o empleados del sector privado. de
funcinarios/escala
salarial por rango
Objeto, valor total de los honerarios, fecha de inicio v,
| |de terminacién, cuando se trate contratos de X
prestacion de servicios.
Transparencia/
. informacion
listado de entidades que integran el R )
) . . . L orgénica/directorio
3.6 IDirectorio de entidades | - {sector/rama/organismo, con enlace al sitio Web de X de fundonarios/
cada una de éstas, en el caso de existir. ) )
directorio de
) . Listado de las principales agremiaciones o asociaciones
Directorio de . L . .
- relacionadas con |2 actividad propia de Iz entidad, con ) .
agremiaciones, ., Se ubica en el pie de
37 . - |anlace &l sitio Web de cada una de éstas ylos datos de X \
asociaciones y otras ] . pégina
L contacto de los principales grupos de interds y/u
grupos de interés, o ) )
organizaciones sociales o poblacionates,
‘ Oferta de ampleos que incluya la convocatoria para los
3.8 |Ofertasdeempleo . pieos q y . P X
€argos a proveer por prestacion de servicios.

Fuente: Matriz de cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Resolucion 3564 de 2015 - PGN
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Para la informacion de los servidores publicos, se publicd la informacion basica de
los directivos, una informacion que se descarga en Excel de todos los funcionarios
y contratistas con sus teléfonos y extensiones actualizado; para dar cumplimiento
con toda la informacion requerida, se realizé el enlace con el SIGEP.

Se verifico la informacion de los servidores publicos en el SIGEP, observando que
la cantidad de empleados y contratistas registrados no concuerdan con la realidad
actual de la Entidad; algunos funcionarios y contratistas no tienen establecido el
cargo que desemperfian; algunos ya se han desvinculado y no se les ha retirado,
otros han ingresado nuevos como contratistas y no se observan vinculados en el
SIGEP.

La informacion de la escala salarial se encuentra desactualizada.

4. Normatividad

Hace referencia a la informacién relacionada con la normatividad que rige al sujeto
obligado, determina su competencia y le es aplicable a su actividad, asi como

aquella que produce para el desarrollo de sus funciones.

Cuadro No. 04

Categorfa de informacion Normatividad Cumplimiento
. . _ . bicacion Sitio Web
Categoria | Subcategoria ; Descripcion : . 1 Si | N [PARCISVIN/8 v ° :
[ X e A BN e e i
Listado de la normatividad disponible.
N Tipo de Norma y
Fecha de expedicion
Descripcion cort
esdlipdon corta Transparencia/
o | Normativided | 42 Normatividad del orden| |Informacion organizada por tipo de norma, tematica y| Ley 1712 de 2014, Art. normatividad/
" lterritorial fecha de expedicién de la mas reciente a la mds antigua 9, litd) p acuerdos, decretos Y|
o un buscador avanzado teniendo en cuenta filtros de resoluciones
palabra clave, tipo de norma y fecha de expedicion.
Normas publicadas dentro de los siguientes 5 dias de su X
expedicion,

Fuente: Matriz de cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Resolucion 3564 de 2015 - PGN

Los actos administrativos del Canal son publicados, sin embargo, no se realiza a
los cinco (5) dias de expedido el documento.

5. Presupuesto
Hace referencia a la informacion relacionada con el proceso presupuestal.

Cuadro No. 05

Categorfa Subcategoria Descripeion ; t.] S, 1 Ny IPARCIAY

Categorfa de informacién dad Cumplimiento

Pre: sto general
51 N supue 8 i - iPresupuesto generat asignado para cada afio fiscal. X
asignado

presupuesto en

informacién histérica detallada de la  ejecucidn
- {presupuestal aprobada y ejecutada de ingresos y gastos: X
anuates.

administrativa/
presupuesto/
presupuesto
histérico

Ley 1712 de 2014, Art.
9, litb); Ley 1474 de

5 Presupuesto

5.2 Ejecucién presupuestal Distribucién presupuestal de proyectos de inversién| 2011, Arts.74y 77,
*® Ihistérica anuat junto a los Indicadores de gestion. Pardgrafo
yTransparencia/
informacién
N administrativa/
- |presupuesto desagregado con modificaciones X presupuestos/
presupuesto en
ejercicio
[Transparencia/
financi g j ol i i
53 financleros Estados financieros para los sujetos obligados que X meormaclén

iva/

estados financieros

° aplique.

Fuente: Matriz de cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Resolucion 3564 de 2015 - PGN

En cuanto a publicacién, se puede observar que en presupuesto, se cumple con
lo establecido en las normas.



%
telepacifico

Del presupuesto histérico se tiene publicada informacién, desde la vigencia 2012 a

2017.

6. Planeacion

Hace referencia a la informacioén relacionada con las politicas y lineamientos del
sujeto obligado, asi como con los procesos de planeacién, incluyendo Ia

construccidn participativa

Cuadro No. 06

con la ciudadania.

Categoria de informacion C
Categoria - | Subcategoria Descripcion - | S, 1 Ne [PARCIA N8 Ubicacldn Sitlo W?E
Transparencia/
a |Politicas y lineamientos sectoriales e institucionales. politicas,  planes,
programas y
proyectos/politicas
b |Manuales.
Transparencia/
politicas, planes,
tey 1712 de 2014, Art. programas H
¢ |Planes estratégicos, sectoriales e institucionales. 9 litd) poryectos/planes,
programas y
proyectos/
direccionamiento
e . estratégico
Politicas, lin t:
6.1 eamientosy d [Plan de Rendicidn de cuentas.
manuales
e |Plan de Servicio al ciudadano.
f [Plan Antitramites.
Transparencia/
politicas,  planes,
. . Ley 1712 de 2014, Art.
Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano de egy”t ): Ley 1474 de p:g;acr;ass/ lanes Y
& | conformidad con e! Art. 73de Ley 1474 de 2011 »alitey proy P '
2011, Art. 73 programas Y
proyectos/ptan
\janticorrupeion
Contenido de toda decision y/o politi h
ontenido de toda dedi |o, y'/ p_uca que haya Ley 1712 de 2014, Art,
adoptade y afecte al publico, junto con sus R
) i N 11, fitd}
fundamentos y toda interpretacion autorizada de elias.
‘ n
6 | Planeacién Plan de gasto piblico para cada afio fiscal con: Tr:alr:parenua/‘
N politicas,  planes,
T N
a_|Qbjetivos Ley 1712 de 2014, Art.}..X programas y
6.2 [Plan de gasto publico . tiategies 9, lith) X provectOS/pIanes,
' gastop ¢ |Proyectos Art, 74, ey 1474de | X programas y
d |Metas 2011 X proyectos/
e |Responsables X :\\ direccionamiento
{ |Planes generales de compras X estratéglco
Proyectos de inversién o programas que se ejecutenen \\\
cada vigencia. los proyectos de inversin deben
Programas y Brovectos ordenarse segn la fecha de Inscripcion en el Banco de| Ley 1712 de 2014, Art.
6.3 en :jecuciétmp ¥ - {Programas y Proyectos de Inversién nacional,| 9,litd);Lley 1474de
departamental, municipal o distrital, segin sea el caso, 2011, Art. 77
de acuerdo a lo establecido en el articulo 77 de fa Ley
1474 de 2011
" Metas, objetivos e indicadores de gestion y/o Transparencia/
Metas, objetivos e A X ) .
- . desempefio, de conformidad con sus programas|Ley 1712 de 2014, Art. informes/informes
6.4 lindicadores de gestién X . . .
o operativos y demds planes exigidos por la 9, litd) generales/otros
v/o desempefio o ;
normatividad, informes
Mecanismos 0 procedimientos que deben seguir los
cludadanos, usuarios o interesados para participar enla
formulacién de politicas, en el control o en la|ley1712de 2014, Art.
65 Participacidnen la evaluacién de 1a gestion institucional, indicando: 11 lit)
™ iformulacién de politicas | a |Sujetos que pueden participar. Art. 15, Dec. 103 de X
b [Medios presenciales y electronicos. 2015 X
c Areas responsables de 1a orientacién y vigilancia para X
su cumplimiento.
Inf de empalme del te legal, cuando
6.6 |Informesde empalme | - morme . P e. el representante leg X
haya un cambio del mismo.

Fuente: Matriz de cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Resolucion 3564 de 2015 - PGN

Se tienen publicadas politicas, lineamientos y manuales que rigen la Entidad,
como el manual de contratacion, el plan estratégico institucional, el plan de accion,
el plan anticorrupcion y atencion al ciudadano, en el que se incluye rendicion de
cuentas, servicio al ciudadano, racionalizacion de tramites.

En gasto publico, los objetivos y estrategias se pueden evidenciar en el plan
estratégico institucional que se encuentra publicado; los proyectos, metas,
responsables, se observan en el plan de accién que se publica cada vigencia; se
encuentra publicado el plan anual de adquisiciones.
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En cuanto a los programas y los proyectos en ejecucion, las empresas industriales
y comerciales del estado, estan exentas de publicar la informacion relacionada con

sus proyectos de inversion, como lo establece la Ley 1474 de 2011, art. 77,
paragrafo.

Para las metas, objetivos e indicadores de gestion, se publicd el informe de
evaluacion y seguimiento con corte a diciembre de 2017 y el informe consolidado
de indicadores de gestion a diciembre de 2017.

7. Control

Hace referencia a la informacién relacionada con los informes, planes de
mejoramiento, entes y mecanismos de supervision y control.

Cuadro No. 07

Categoria de inf ion | Normatividad Cumplimiento
e ! Ubicacidn Sitio Web
Categoria Subcategoria - Descripcién o .| 5,1 Nn IPARCIATIN/2 : Y
informes de gestion, evaluacion y auditorfa incluyendo \\
ejercicio presupuestal. Publicar como minimo: \\
a |Informe enviado al Congreso/Asamblea/Concejo. X
Informe de rendicién de 1a cuenta fiscal a la Contraloria
b |Generat de la Republica o a tos organismos de control X
territorial, segin corresponda.
71 Informes de gestion, Informe de rendicién de cuentas a los ciudadanos,|Ley 1712 de 2014, Arts, . o/
. " e . . T Tencl
evatuacién y auditoria . incluyendo 1a respuesta a las solicitudes realizadaspor] 9, litd}y 11, lite) ‘ rra ds.p.aée o G
los ciudadanos, antes y durante el ejercicio de eneiden
o cuentas/2017
rendicion.
Transparencia/
d informes a organismos de inspeccion, vigilancia y « informes/informes
control. generales/informes
de control interno
Transparencia/
72 Reportes de control Informe pormenorizado del estado dei control interno|  Ley 1474 de 2011, X informes/informes
" linterno de acuerdo af articuto S de laLey 1474 de 2011 Articuio 9 generales/informes
de control interno
Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por entes Transparencia/
de control internos o externos. De acuerdo con los X informes/informes
7 Control hallazgos realizados por el respectivo organismo de generales/otros
23 Planes de control. informes
" |Mejoramiento il i
! Enlace al sitio web del organismo de control en donde . ranspar?f\c‘a/
, . informacion
- se encuentren los informes que éste ha elaborado X L
K orgdnica/entes
sobre la entidad. ,
asociados
Relacion de todas las entidades que vigitan al sujeto) y
Entes de control que 8 obligado.
24 vigilan ala entidady b Mecanismos internos y externos de supervision,| Ley1712de 2014, X Transparencia/
" lmecanismos de notificacidn y vigilandia pertinente del sujeto obligado. Art.11, Lit f) informacion
supervision ¢ Indicar, como minimo, ef tipo de control que se ejecuta v orgénica/entes
al interior y exterior {fiscal, social, politico, etc.}. asociados
L. Normas, politicas, programas y proyectos dirigidos a Atencién al
Informacion para S P Proramas y proyectos CINgiaos & .. 1712 de 2014, Art. oo
75 L, - Ipoblacidn vulnerable de acuerdo con su mision vy la . X piblico/franja  de
poblacion vulnerable: L, R 9,Litd) . .
normatividad aplicable, inclusion
Informe sobre [as demandas contra la entidad,
incuyendo: 4 b b NN
a |Nidmero de demandas. X
7.6 |Defensa judictl b |Estado en que se encuentra. X
¢ |Pretensidn o cuantia de la demanda. X
d |Riesgo de pérdida. X

Fuente: Matriz de cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Resolucién 3564 de 2015 - PGN

“En la rendicion de la cuenta fiscal a la Contraloria Departamental del Valle del
Cauca, no se publican las certificaciones emitidas de recibo de informacion
reportadas en el RCL.

Se cuenta con la relacion de las entidades que vigilan y supervisan el Canal, pero
no se indica el tipo de control que ejerce cada una de ellas en la Entidad.

La Oficina Juridica lleva un control de los procesos judiciales de la Entidad, pero
este no se publica.
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8. Contratacién

%

Hace referencia a la informacién relacionada con los procesos contractuales que
adelantan los sujetos obligados contemplados en la Ley 1712 de 2014.

Cuadro No. 08

Categor(a de informacién | Normatividad Ci wd
Categorfa Subcategoria - Descripeién v i) S5, 1 Nn {PARCIAL N/& Ubicacién s'"°ée'f
ley 1712 de 2014, \\\‘ .
81 Publicacién  de  laj [linformacidn de su gestién contractual con cargo a| Art.10; Dec. 103 de X Transparencia/secop
"~ linformacién contractual recursos publicos en el SECOP, 2015, Art.7, Pardgrafo 2| \ B
v3 N
L Aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o ley 1712 de 2014, \\\
Publicacién de la . . N
82 ejecucion de contratos - tinformes del supervisor o del interventor, que prueben| Art.10; Dec. 103 de X \
|a ejecucién de los contratos. 2015, Arts. 8y 9 &
Publicacién de N
procedimientos, Manual de contratacién, que contiene los| Ley1712de 2014, \
8.3 |k ientos y politi - {procedimientos, lineamientos y politicas en materia de} Art.11, Litg); Dec, 103 | X Transparencia/
en materia de: adquisicion y compras. de 2015, Art .9 contratacién/
8 | contratacion adguisicién y compras ;onvocatoria_s/
ransparencia,
\ contratacion/plan
' \ anuat de
~ {Plan Anusl de Adquisiciones {PAA). X adquisiciones y en
Ley 1712 de 2014, Art. transparencia/
8.4 Plan Anual de| 9, Lit. e); Ley 1474 de & politicas, planes,
" |Adquisiciones 2011, Art. 74 \ pr y
Dec. 103 de 2015 \ proyectos/planes,
\ programas y
< [Entace que direccione al PAA publicado en el SECOP. X % provectos/
direccionamiento
\\\\\ estratégico

Fuente: Matriz de cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Resolucion 3564 de 2015 - PGN

En cuanto a publicacion de ejecucion de contratos, no se publican los informes de
supervision de los procesos contractuales del Canal.

El plan anual de adquisiciones se encuentra publicado en dos sitios de la web, sin
embargo, en ninguna de los dos se tiene un enlace que direccione la publicacion
del documento en el SECOP.

9. Tramites y Servicios

Hace referencia a la informaciéon detallada de los tramites y servicios que los
sujetos obligados prestan a los ciudadanos, usuarios o grupos de interés.

Cuadro No. 09

Categoria de informacion Normatividad Cumplimiento
. . - ) Ubicacién Sitio Web
Categoria . Subcategoria Descripcion - | SN PARCIA! fy
Tramites que se adelanten ante las mismas, sefialando:
- {La norma que los sustenta. ley1712de 2014, | Constancia de que fa
- - Art.11, literales a) y bj; Nntidad no posee
Trémitesy o B - |Los procedimientos o protocolos de atencidn. Dec, 103 de 2015, X wamites, publicada
g L. 9.1 |Tramites y servicios '
servicios - |Los costos. Art.6 tey 962 de 2005;| N
) o Decreto-ley 019 de transparencia/norm
Los' formatos y formularios requeridos, indicando y 2012, atividad/acuerdos,
- f?Cli!tar\dO el a'cceso a aquellos que se encuentran X decretos .
disponibles en finea. resoluciones

Fuente: Matriz de cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Resolucién 3564 de 2015 - PGN

Se encuentra publicada una constancia donde indica que en el Canal no se
realizan tramites, firmada por el Representante Legal.
10.  Instrumentos de Gestiéon de Informacion Publica
Hace referencia a los instrumentos y mecanismos para la gestion de la

informacion publica, establecidos en la Ley 1712 de 2014 y de manera especifica,
en el articulo 2.1.1.5.1 del Decreto 1081 de 2015.
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Cuadro No. 10

‘macién

Normatividad

Categoriade i

Categoria

Subcategoria

Descripcidn "

10

Instrumentos

de gestidn de

informacion
publica

10.

[

Informacion minima

Iinformacidn minima de los articulos 9, 10y 11de taley
1712 de 2014

Ley 1712 de 2014, Arts.
9, 10y 11; Dec. 103de

102

Registro de Activos de
informacion

siguientes caracteristicas:

Registro de Activos de Informacion {RAI}, con las

En formato excel y disponible en datos abiertos.

Disponible en el portal www.datos.gov.co.

Nombre o titulo de ta categoria de informacién,

_ |Deseripcion det contenido de la categoria de la
informacidn,

idioma.

Medio de conservacion {fisico, andlogo y/o digital).

_ |Formato (hoja de cdleulo, imagen, audio, video,

informacion publicada o disponible.

Ley 1712 de 2014,
Arts. 13y 16; Dec. 103
de 2015, Arts. 37y 38

Ne {PARCIAS

Ubicacion Sitio Web

v

= Ixix) x |x

103

{ndice de Informacién
Clasificada y Reservada

fndice de informacion Clasificada y Reservada, con las
..[siguientes caracteristicas:

En formato excel y disponible en datos abiertos,

Disponible en el portal www.datos.gov.co.

Nombre o titulo de ia categoria de informacién.

Nombre o titulo de la informacidn.

Idioma. .

- |Medio de conservacian (fisico, andlogo y/o digitai).

- |Fecha de generacion de la informacidn.

Nombre del responsable de lainformacion.

Objetivo legitimo de la excepcidn.

f

Fundamento constitucional o legal.

Fundamento juridico de i excepcidn,

- |Excepcidn total o parcial.

- |Fecha de la calificacion.

- {Plazo de clasificacion o reserva,

Ley 1712 de 2014, Art.
20; Dec. 103 de 2015,
Arts. 24,27, 28, 29, 30,
31,32y33

x> ix i ix i ixixixix

104

Esquema de Publicacidn
de Informacién

Esquema de Publicacidn de la informacidn, con las

- |Nombre o titulo de la informacién.

- {ldioma.

- |Medio de conservacion {fisico, andlogo y/o digital).

Formato (hoja de célculo, imagen, audio, video,
documenta de texto, etc).

Fecha de generacion de la informacion,

Fecha de actualizacién.

Lugar de consulta.

R Nombre de responsable de la produccion de la
informacidn.

Ley 1712 de 2014, Art.
12; Dec. 103 de 2015,
Arts. 41y 42

> Ixixixi x Ixixix

105

Programa de Gestidn
Documental

Plan para facilitar la identificacion, gestion,
clasificacion, organizacion, conservacion y disposicién
- |de la informacién publics, elaborado segin
lineamientos del Decreto 2609 de 2012, o tas narmas
que {o sustituyan o modifiquen.

Ley 1712 de 2014, Art.
15; Dec. 103 de 2015,
Arts, 44 al 50

106

Tablas

Documentat

de Retencidn|

tistado de series, con sus correspondientes tipos
documentales, a las cuales se asigna el tiempo de
permanencia en cada etapa del ciclo vital de los
documentos.

Ley 1712 de 2014, Art.
13; Dec. 103 de 2015,
Art. 4, Pardgrafo 1;
Acuerdo 004 de 2013,
AGN

Transparencia/
instrumentos de
gestion de,
informacion
pUblica/tablas  de
retencidn
documentat

107

Registro dej -

publicaciones

Registro de publicaciones que contenga los
documentos publicados de conformidad con la Ley 1712
de 2014,

- |Automdticamente disponibles.

Ley 1712 de 2014,
Art.11, Lit. |); Dec. 103
de 2015, Art. 37y 38

10.8

Costos de reproduccion

- 1Costos de reproduccion de [a informacidn ptiblica,

Acto administrativo o documento equivalente donde

se motive de manera individual el costo unitario de los|
" ldiferentes tipos de formato a través de los cuales se
puede reproducir ta informacion.

Oec. 103 de 2015, Arts.
20y21

Transparencia/
normatividad/
acuerdos, decretos yj
resoluciones

109

Mecanismos para|
presentar  quejas |
reclamos en relfacién
con omisiones o
acciones  del. sujetol
obligado

infarmacién sobre los mecanismos para presentar|
quejas y reclamos en relacion con omisiones o acciones
del sujeto obligado, y la manera como un particular]
puede comunicar una irregularidad ante los entes que
ejercen control.

ley 1712 de 2014,
Art.11, Lit. h); Dec. 103
de 2015, Art, 16,
Pardgrafo 1y 2

formulario de PQRS.

Los formutarios se|
ubican en:
transparencia/
servicios/PQRS;
atencién al
publico/peticiones,
quejas, reclamos vy
sugerencias;
también - al  lazo
izquierdo  de la
pagina, se encuentra
el signol
interrogacidn de
color amarillo,
direcciona al
ciudadano al

10.10

informe de PQRS

informe de todas las peticiones, quejas, reclamos,
denuncias y solicitudes de acceso a la informacién
recibidas y los tiempos de respuesta, junto ¢on un
andlisis resumido de este mismo tema,

Informe especifico sobre solicitudes de informacion
plblica, discriminando  minimo  la  siguiente
informacion:

Numero de solicitudes recibidas,

®

Numero de solicitudes que fueron trastadadas a otra
institucion.

o

Tiempo de respuesta a cada solicitud,

Numero de solicitudes en fas que se negd el acceso ala
informacion.

a

tey 1712 de 2014,
Art.13, Lit. h); Dec. 103
de 2015, Art. 52,
Paragrafo 2; Ley 190 de
1995, Art. 54

>xi x>

Fuente: Matriz de cumplimiento Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015, Resolucién 3564 de 2015 - PGN
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El Registro de Activos de Informacion y el indice de Informacion Reservada y
Clasificada, hacen parte de los requisitos que como minimo deben estar
publicados en datos abiertos de la pagina web, estos documentos se encuentran
elaborados, estan en proceso de revisiones finales para proceder a su respectiva
publicacién; el Esquema de Publicacion de la Informacion esta en proceso de
elaboracion para posteriormente ser publicado.

El Programa de Gestion Documental esta en proceso de elaboracion por lo que no
se ha publicado. '

El registro de publicaciones corresponde a un listado de los documentos
publicados actualmente y con anterioridad en el sitio web, el cual no se observa en
la pagina web, pero los documentos publicados estan automaticamente
disponibles para consulta y son descargables.

Se elaboran informes de PQRS, pero estos se deben ajustar a los requerimientos
que establece la norma, para ser publicados.

CONCLUSION

Se puede concluir de acuerdo al seguimiento realizado por esta Oficina, que el
grado de cumplimiento en la publicacién de la informacion, como lo establece la
Ley 1712 de 2014 Ley de transparencia y de acceso a la informacion publica, sus
decretos reglamentarios y demas normas concordantes, es de un 68,35%, los
temas que no nos aplican 4,32% para un total de 72,67%; igualmente el
cumplimiento parcial es de 2,16% v las que faltan por cumplir de 25,18% con corte
a mayo de 2018.

Es de resaltar que durante el proceso realizado al seguimiento de la pagina web
de la Entidad, el funcionario responsable de la implementacion y ejecucion de las
actividades para llevar acabo el cumplimiento de la normatividad, suministré toda
la informacion y proactivamente solicité a los responsables de la generacion de la
informacién, remitirla para proceder a su publicacién.

OBSERVACIONES

1. Se observa que en la pagina web de la Entidad, no se muestran y/o indican
como pueden acceder a la informacion que se publica en el sitio web, las
personas en situacion de discapacidad.

2. Se observa que la Entidad no ha colgado en la pagina web, informacion
que posee y genera en forma periédica, la cual se encuentra establecida su
publicacién en la ley de transparencia y de acceso a la informacion publica.

3. Se observa que la informacion que se debe publicar en la pagina del SIGEP
(enlace que se realiza en la pagina web de la Entidad), se encuentra
desactualizada tanto de funcionarios como en contratistas, lo que genera
confusién y no se esta dando cumplimiento en cuanto a la actualizacion y
veracidad de la informacion.

4. Se observa que los actos administrativos generados en la Entidad, no se
publican dentro de los cinco (5) dias de expedidos los documentos.
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5.

Se observa que los informes de supervision de los contratos suscritos por la
Entidad, no se encuentran publicados en la pagina web del SECOP (enlace
que se realiza en la pagina web de la Entidad), como lo establecen las
normas.

RECOMENDACIONES

. Se recomienda que la Entidad, establezca mecanismos y/o herramientas

necesarias, para que la poblacién en situacion de discapacidad, pueda

“acceder a la informacién que publica la Entidad en su pagina web.

Se recomienda publicar la informacion que se genera que de llevarse a
cabo esta actividad, incrementaria el grado de cumplimiento de la norma.

Se recomienda realizar las acciones correspondientes, para que la
informacién que se publica en el SIGEP, se encuentre actualizada y
corresponda a la realidad de la Entidad.

Se recomienda que los actos administrativos que se elaboren en la Entidad
y que se deban publicar, se entreguen al responsable de la pagina web en
los tiempos establecidos, para que proceda a subirla al sitio web.

Se recomienda realizar la publicacién en el SECOP, de los informes de
supervision de los contratos suscritos por la Entidad, que no afecten su
actividad como entidad industrial y comercial, para dar cumplimiento a la
normatividad vigente.

Cordialmente,

0//46’ <;/ #L"rc/&(:’ ;J\‘
MARTHA CECILIA LONDONO L.
Jefe Oficina Control interno

Copia: Dr. John Carlos Hurtado Gamboa — Director de Técnica y Sistemas

13/26/ /8



